
 

 

تقریر حول نتائج استطلاع    
رأي الحرفیین والزائرین 

لفعالیة الھیئة بمھرجان مسقط 
٢٠٠٩ 

رأي الحرفیین فیما یتعلق بخدمات الھیئة المقدمة لھم أثناء مشاركتھم في استطلاع 
 م٢٠٠٩الزائرین للفعالیة خلال مھرجان مسقط  رأي إلى بالإضافةمھرجان مسقط، 

 
، ھناك رضا عام عن  ٢٠٠٩، زائرا لفعالیة الھیئة في مھرجان مسقط  ١٠٩حرفیا و  ٣٩تم أخذ رأي 

 الخدمات المقدمة للحرفیین ، ورضا كبیر عن مشاركة الھیئة ھذا العام من قبل الزائرین

 ١٤٣٠ 

 المعمريشایعة : إعداد
 دائرة نظم المعلومات والإحصاء

 ١٤٣٠/ ٠٣/ ٠٥ 



  :مقدمة
  

جعلھ ملتقى على ھذا المھرجان لالمنظمون عمل م ، ١٩٩٨منذ انطلاق مھرجان مسقط في عام 

 ھبفعالیات والاستمتاع للمشاركةعلى الحضور  وخارجھا السلطنةمن داخل جمیع والفرح یحرص ال للبھجة

أصبح ھذا  السابقةمھرجان مسقط وخلال دوراتھ  انطلاقالعمانیة مسقط ، ومنذ  العاصمةفي  الرائعة

 الأصیلة العمانیةالمھرجان ملتقى رائع لإبراز التراث العماني الأصیل ، وتسلیط الضوء على الحرف 

  .بھا وتطویرھا مما كان لھ الأثر الأكبر في حفظ التراث العماني والاعتناء

لعامة للصناعات الحرفیة مشاركتھا في ھذا المھرجان ، حیث تم عرض المنتجات ولقد كان للھیئة ا

  .الحرفیة في الجناح الخاص بالصناعات التقلیدیة العالمیة

ش  والبرامج التدریبیة التي روقد تمیزت مشاركة الھیئة ھذا العام بعرض المنتجات الحرفیة للو

  .أقامتھا الھیئة خلال السنوات الماضیة

  

معرفة رأي الحرفیین المشاركین في فعالیات مھرجان مسقط ، بالإضافة إلى معرفة رصا منا على وح

بإعداد  ءرأي الزائرین في مشاركة الھیئة قامت دائرة نظم المعلومات والإحصاء ممثلة في قسم الإحصا

اركات القادمة بناءا حسین المشتقدیم المقترحات التي تعمل على توالعمل على . استبیانین لتحقیق ھذا الھدف

  .على ما یتم استخلاصھ من نتائج

  

  

  

  

  

  

  



  ١(استطلاع رقم ( 
 
 م٢٠٠٩استطلاع لرأي الحرفیین حول مشاركتھم في مھرجان مسقط. 
 
 تحـلیل النتـائج  

حرفیا )  ٣٦(والبالغ عددھم  م،٢٠٠٩تم استھداف جمیع الحرفیین المشاركین في فعالیات مھرجان مسقط 

  .ذكورالرفیین نسبة الح %)٣١(، و%) ٦٩(  نسبة الحرفیات المشاركاتمثلت  ، وحرفیة

أن ھذه ) %٦٩(أجاب " ٢٠٠٩رقم المشاركة بالنسبة لھم في مھرجان مسقط ما ھو " ردا على سؤالو

، المشاركة الثانیة لھم ھذه عتبرت%) ١٤(، في حین أجاب  ٢٠٠٩المشاركة الأولى لھم في مھرجان مسقط 

الخامسة لھم في أجابوا بان ھذه المشاركة %) ٦( ،الثالثة لھم ذه المشاركة تعتبر المشاركةبأن ھأجابوا %) ٨(

ھذا و .خمس مشاركات في مھرجان مسقطبان ھذه المشاركة تتعدى الأجاب %) ٣(في حین أن . مھرجان مسقط

  :أدناه) ١(ما یبینھ الرسم البیاني رقم 

  

  ٢٠٠٩ رقم مشاركة الحرفیین في مھرجان مسقط) ١(جدول

  % النسبة  المشاركین عدد الحرفیین رقم المشاركة

 ٦٩ ٢٥ الأولى

 ١٤ ٥  الثانیة

 ٨ ٣ الثالثة

 ٠ ٠ الرابعة

 ٦ ٢ الخامسة

 ٣ ١ أكثر من خمس مشاركات

 ١٠٠ ٣٦ المجموع

  

  

  

  



 %)١١(مناسب جدا ، في حین أن %) ٦٤(أجاب " المسكن الذي تم توفیره للحرفیین" وردا على سؤال

بأنھ  %)١٧(بینما أجاب . یرون أن المسكن غیر مناسب%) ٨(و مناسبیرون أن المسكن الذي تم توفیره لھم 

  .لم یتم توفیر مسكن لھم

  

 الوجبات المقدمة لھم جیدة جدا، في حین أنمن الحرفیین المشاركین في فعالیة الھیئة، %) ٤٧(م وقیّ  

لم یتم توفیر  أجابوا بأنھ %) ٨( بینما صرف بدل تغذیة  لھمأجابوا بأنھ %) ٣(و جیدة بأنھا %) ٣٣(وصفھا 

  .وجبات تغذیة لھم

  

  

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  ٢٠٠٩رأي الحرفیین في المسكن الذي تم توفیره أثناء مشاركتھم  في مھرجان مسقط ) ٢(جدول

الإجابةنوع    %النسبة   لإجاباتاعدد  

 ٦٤ ٢٣  مناسب جدا

 ١١ ٤  مناسب

 ٠ ٠ مناسب إلى حد ما

 ٨ ٣ غیر مناسب

 ٠ ٠ غیر مناسب أبدا

 ١٧ ٦ لم یتم توفیر سكن

 ١٠٠ ٣٦ المجموع

  ٢٠٠٩مشاركتھم  في مھرجان مسقط  وجبات المقدمة لھم أثناءرأي الحرفیین في ال) ٣(جدول

  %النسبة   الإجاباتعدد   نوع الإجابة

  ٤٧  ١٧  جیدة جدا

  ٣٣  ١٢  جیدة

  ٣  ١  حد ما إلىجیدة 

  ٠  ٠  غیر جیدة

  ٠  ٠  ردیئة

  ٨  ٣  صرف لھم بدل تغذیة

  ٨  ٣  لم یتم توفیر تغذیة لھم

  ١٠٠  ٣٦  المجموع

  ٢٠٠٩رأي الحرفیین في المسكن الذي تم توفیره أثناء مشاركتھم  في مھرجان مسقط ) ٢(جدول

  %النسبة   الإجاباتعدد  نوع الإجابة

 ٦٤ ٢٣  مناسب جدا

 ١١ ٤  مناسب

 ٠ ٠ مناسب إلى حد ما

 ٨ ٣ غیر مناسب

 ٠ ٠ غیر مناسب أبدا

 ١٧ ٦ لم یتم توفیر سكن

 ١٠٠ ٣٦ المجموع

  ٢٠٠٩رأي الحرفیین في المسكن الذي تم توفیره أثناء مشاركتھم  في مھرجان مسقط ) ٢(جدول



من الحرفیین المشاركین في %) ٥٠( أجاب" قع المشاركةوم إلىالمواصلات التي تنقلھم " وردا على سؤال 

   وأجابمریحة، بأنھا  %)٣٣(في حین وصفھا أن المواصلات التي تم توفیرھا لھم مریحة جدا ، فعالیة الھیئة، 

 بأنھ%) ١١(أجاب أن المواصلات الموفرة غیر مریحة ، في حین %) ٣(ویرى  إلى حد مامریحة بأنھا %) ٣ (

  .الم یتم توفیر مواصلات لھم إطلاق

  

  

  

  

  

  

  

  

  

%) ١٩(أجاب " ھل أنت راض عن المبلغ الذي تتقاضاه من الھیئة نظیر مشاركتك؟" وجوابا على سؤال 

راضون إلى حد ما، % ٣٦(راضون، و%) ٢٢(أنھم راضون تماما، من الحرفیین المشاركین في الفعالیة 

  .غیر راضون مطلقا%) ١٧(غیر راضون، و% ٦(و

  

مشاركتھم  في مھرجان مسقط  أثناءالمبلغ الذي یتقاضونھ من الھیئة رأي الحرفیین في ) ٤(جدول
٢٠٠٩ 

الإجابةنوع   %النسبة  الإجاباتعدد  

 ١٩ ٧ راض تماما

 ٢٢ ٨  راض

 ٣٦ ١٣ حد ما إلىراض 

 ٦ ٢ غیر راض

 ١٧ ٦ غیر راض مطلقا

 ١٠٠ ٣٦ المجموع
  

  

مشاركتھم  في مھرجان مسقط  وسیلة المواصلات المقدمة لھم أثناءرأي الحرفیین في ) ٤(جدول
٢٠٠٩  

  %النسبة   الإجاباتعدد   نوع الإجابة
  ٥٠  ١٨  مریحة جدا

  ٣٣  ١٢  مریحة
  ٣  ١  مریحة إلى حد ما 

  ٣  ١  غیر مریحة 
  ٠  ٠  غیر مریحا مطلقا

  ١١  ٤  مواصلات لم یتم توفیر 
  ١٠٠  ٣٦  المجموع



أجابوا ) % ٦(في حین من الحرفیین أن الفترة الزمنیة للمشاركة كافیة، %) ٩٦(وأجاب بدرجات متفاوتة 

  . أن الفترة الزمنیة للمشاركة غیر كافیةوبدرجات متفاوتة 

  

  

  

  

  

  

  

  

من الحرفیین %) ٤٧(أجاب "راض عن مكان عرض منتجاتك الحرفیة؟ أنتھل " وحول سؤال الحرفي

 غیر % )٦(حد ما،  إلى راضین%)  ٨(راضین، %) ٣٩( راضیین تماما عن مكان عرض منتجاتھم،أنھم 

  . راضین عن مكان العرض

  

مكان عرض منتجاتھم الحرفیة في موقع الفعالیة رأي الحرفیین في) ٦(جدول  

 %النسبة  عدد الإجابات نوع الإجابة

 ٤٧ ١٧ راض تماما

 ٣٩ ١٤ راض

 ٨ ٣ حد ما إلىراض 

 ٦ ٢ غیر راض

 ٠ ٠ غیر راض مطلقا
 ١٠٠ ٣٦ المجموع

  

أن الزائرین  راضین عن %) ٣٣( أجاب" سعر المنتج الحرفي؟ھل الزائرین راضین عن " وحول سؤال 

أما  .راضین عن سعر المنتج الحرفي المعروض رالزائرین غیأن %) ١٧(جاب في حین أ. المنتج الحرفيسعر 

 جدول(٥) رأي الحرفیین في الفترة الزمنیة لمشاركتھم في مھرجان مسقط ٢٠٠٩

الإجاباتعدد   الإجابةنوع  %النسبة   
 ٥٠ ١٨ كافیة بدرجة كبیرة

 ٣٦ ١٣ كافیة

 ٨ ٣ حد ما إلىكافیة 

 ٦ ٢ غیر كافیة

 ٠ ٠ إطلاقاغیر كافیة 

 ١٠٠ ٣٦ المجموع



غیر راضین %)١١(حد ما، إلىراضین %) ٢٢(،  راضین تماما%) ١٧( مابینإجاباتھم تفاوتت حرفیین باقي ال

  . مطلقا

  

  

  

  

  

  

  

  

؟ أجاب " نظرك ھل المادة الخام سببا في ارتفاع سعر المنتج الحرفي من وجھة" وردا على سؤال 

لا %) ٨.٣(, لا یوافقون%) ٨.٣(یوافقون إلى حد ما، %) ٢.٨(یوافقون ، %) ٢٢.٢(, یوافقون بشدة%) ٥٨.٣(

  .یوافقون بشدة

 

  المادة الخام سبب في ارتفاع المنتج الحرفي أنرأي الحرفي حول ) ٨(جدول

 %النسبة الإجاباتعدد  الإجابةنوع 

 ٥٨.٣ ٢١  بشدة أوافق

 ٢٢.٢ ٨ أوافق

 ٢.٨ ١ حد ما إلى أوافق

 ٨.٣ ٣ أوافقلا 

 ٨.٣ ٣ بشدة أوافقلا  

 ١٠٠ ٣٦ المجموع

  

ي سعر المنتجات الحرفیة المعروضةفزائر رأي ال) ٧(جدول  

 %النسبة الإجاباتعدد  نوع الإجابة

 ١٧ ٦ راض تماما

 ٣٣ ١٢ راض

 ٢٢ ٨ حد ما إلىراض 

 ١٧ ٦ غیر راض

 ١١ ٤ غیر راض مطلقا

 ١٠٠ ٣٦ المجموع



أجابوا بأنھ لا یوجد منتجات %) ٤٣(من الحرفیین بان ھناك منتجات معینة یطلبھا الزائرین، %) ٥٨(أفاد 

  .ینمعینة یطلبھا الزائر

  الزائرینحول وجود طلب على منتجات حرفیة معینة من قبل ) ٩(جدول

 %النسبة الإجاباتعدد  الإجابةنوع 

 ٥٨ ٢١ نعم

 ٤٢ ١٥ لا

 ١٠٠ ٣٦ المجموع
  

  :الخلاصة

  خلص الاستطلاع إلى أن: -  

وھي نسبة كبیرة إذا ما نظرنا إلى  .شاركوا في فعالیة الھیئة أكثر من مرة من الحرفیین%) ٣١( .١

الھدف من المشاركة وھو إتاحة الفرصة إلى اكبر عدد من الحرفیین كل عام للمشاركة في فعالیات 

 .الھیئة المختلفة

 

الحرفیین بشكل عام راضیین عن الخدمات التي قدمتھا الھیئة لھم بالرغم من وجود بعض الحرفیین  .٢

 .ولا حتى مواصلات لھم أثناء المشاركةلم یتم توفیر لا مسكن ولا تغذیة 

  

، یمثلون نسبة یرى معظم الحرفیون أن المادة الخام لھا دور كبیر في ارتفاع سعر المنتج الحرفي .٣

)٨٣(%. 
  

  %).٧٢(راضین عن سعر المنتج الحرفيبشكل عام الزائرین  .٤


